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Ogtoszenie o zmianie ,Warunkéw skladania zlecen telefonicznych w systemie Telepioneer”
oraz uchyleniu ,Warunkéw sktadania zlecen telefaksowych w systemie Telepioneer”
25 listopada 2008 r.

Zarzad Pioneer Pekao Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, dziatajac na
podstawie art. 4 ustawy z dnia 27 maja 2004 roku o funduszach inwestycyjnych (Dz. U. Nr 146, poz. 1546 z pézn. zm.) jako
organ nastepujacych funduszy:

Pioneer Pieniezny Fundusz Inwestycyjny Otwarty

Pioneer Obligacji Fundusz Inwestycyjny Otwarty

Pioneer Obligacji Plus Fundusz Inwestycyjny Otwarty

Pioneer Stabilnego Wzrostu Fundusz Inwestycyjny Otwarty

Pioneer Zréwnowazony Fundusz Inwestycyjny Otwarty

Pioneer Aktywnej Alokacji FIO

Pioneer Akcji Polskich Fundusz Inwestycyjny Otwarty

Pioneer Srednich Spétek Rynku Polskiego FIO

Pioneer Matych i Srednich Spétek Rynku Polskiego Fundusz Inwestycyjny Otwarty
Pioneer Obligacji Europejskich Plus Fundusz Inwestycyjny Otwarty

Pioneer Akcji Europejskich Fundusz Inwestycyjny Otwarty

Pioneer Obligacji Dolarowych Fundusz Inwestycyjny Otwarty

Pioneer Obligacji Dolarowych Plus Fundusz Inwestycyjny Otwarty

Pioneer Zréwnowazony Rynku Amerykanskiego Fundusz Inwestycyjny Otwarty
Pioneer Akcji Amerykanskich Fundusz Inwestycyjny Otwarty

Pioneer FIO

Pioneer Funduszy Globalnych Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny Otwarty
Strategie Funduszowe Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny Otwarty

Pioneer Zabezpieczony Rynku Polskiego Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny Otwarty

niniejszym ogtasza o dokonaniu ponizszych zmian w aktualnie obowigzujacych ,Warunkach sktadania zlecer telefonicznych
w systemie Telepioneer” oraz uchyleniu ,Warunkéw sktadania zlecen telefaksowych w systemie Telepioneer”.

1. Pkt 1 otrzymuje brzmienie:

,1. System Telepioneer umozliwia Uczestnikom funduszy Pioneer sktadanie o$wiadczen woli w drodze transmisji
telekomunikacyjnej.”

2. Pkt2 otrzymuje brzmienie:

2. Na zasadach okreslonych w niniejszych Warunkach mozliwe jest sktadanie przy uzyciu telefonu nastepujacych

Zlecen:

1) nadania hasta dostepu do Systemu Telepioneer,

2) zastrzezenia hasta dostepu do Systemu Telepioneer,

3) odkupienia, zamiaru zadania odkupienia, konwersji, zamiany kategorii jednostek uczestnictwa, zamiany
jednostek uczestnictwa jednego subfunduszu na jednostki uczestnictwa innego subfunduszu, ustanowienia i
zniesienia blokady, z wytaczeniem blokady nieodwotalnej — o ile Prospekt Informacyjny danego funduszu
Pioneer przewiduje mozliwo$¢ sktadania danego rodzaju zlecenia,

4)  aktualizacji adresu korespondencyjnego,

5) nadania, zmiany i zastrzezenia osobistego numeru identyfikacyjnego (PIN) do IVR umozliwiajacego
uzyskiwanie w trybie automatycznym telefonicznych informaciji dotyczacych uczestnictwa w wybranych
funduszach Pioneer,

6) nadania, zmiany i zastrzezenia osobistego numeru identyfikacyjnego (PIN) do ePioneer umozliwiajacego
uzyskiwanie w trybie automatycznym informaciji dotyczacych uczestnictwa w wybranych funduszach Pioneer
za pos$rednictwem sieci Internet.”

3. Pkt 5 otrzymuje brzmienie:
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.. Skfadanie zlecer wymienionych w pkt. 2 ppkt. 3-4 wymaga podania hasta dostepu nadanego Uczestnikowi na
jego wniosek, ktéry moze by¢ ztozony wylgcznie telefonicznie na wskazany w pkt 14 numer telefonu przeznaczony
do skfadania dyspozycji. Najpozniej przy pierwszym wykorzystaniu hasta dostepu Uczestnik jest obowigzany
dokonac¢ telefonicznej aktywacji otrzymanego hasta pod numerem telefonu przeznaczonym do sktadania
dyspozycji.”

Pkt 7 otrzymuje brzmienie:

.. Hasto dostepu przesyta sie Uczestnikowi listem, na bezpiecznym papierze uniemozliwiajacym zapoznanie si¢ z
jego tresciag bez widocznych zewnetrznych uszkodzen. Jezeli koperta z hastem dostepu zostata doreczona
Uczestnikowi ze $ladami otwierania lub Uczestnik powziat podejrzenie co do mozliwosci zapoznania sig przez
osoby trzecie z hastem, Uczestnik jest obowigzany niezwtocznie zawiadomic¢ o tym telefonicznie, na numer
wskazany w pkt. 14 do sktadania dyspozycji, w celu anulowania tego hasta oraz uzyskania nowego. Obowigzek, o
ktérym mowa wyzej, powstaje réwniez wtedy, gdy Uczestnik nie otrzymat hasta dostepu w terminie 21 dni od dnia
ztozenia wniosku.”

Pkt 8 otrzymuje brzmienie:

,8. Uczestnik moze dokona¢ zastrzeZenia nadanego mu hasta, blokujac mozliwo$¢ przyjmowania zlecen
sktadanych z uzyciem dotychczasowego hasta dostepu. Zastrzezenie ma charakter nieodwotalny i mozna je
sktada¢ wytacznie na numer telefonu wskazany w pkt 14, przeznaczony do sktadania dyspozycji.”

Pkt 9 otrzymuje brzmienie:

,9. Uczestnik bedacy osobg prawng lub jednostkg organizacyjng nie posiadajgcg osobowosci prawnej moze
sktada¢ zlecenia w systemie Telepioneer tylko wtedy, gdy jest reprezentowany przez czlonka organu uprawnionego
do jednoosobowej reprezentacji lub petnomocnika umocowanego przez Uczestnika do sktadania
wyszczegblnionych w pkt 2 zlecen.”

Pkt 12 otrzymuje brzmienie:

,12. Fundusz nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody poniesione przez Uczestnika wynikte z ujawnienia hasta
dostepu osobom trzecim przez Uczestnika lub jego petnomocnika.”

Pkt 13 otrzymuje brzmienie:

,13. W celu ochrony intereséw Uczestnika aktywacja hasta dostepu oraz przyjecie do realizacji zlecenia moze by¢
poprzedzone zadaniem podania obok hasta dodatkowych informacji majgcych na celu dodatkowa weryfikacje
osoby sktadajacej zlecenie. Przyjmujacy zlecenie ma prawo uzaleznié realizacje zlecenia od rezultatéw dodatkowe;
weryfikacji.”

Pkt 14 otrzymuje brzmienie:

,14. Dyspozycje opisane w pkt 2 niniejszych Warunkéw sg przyjmowane wytgcznie pod numerem telefonu (22) 640-
48-40 w godzinach pracy Centrum Obstugi Klienta Pekao Financial Services Sp. z 0.0. Informacje o godzinach
pracy Centrum Obstugi Klienta mozna uzyska¢ pod numerami telefondw: 0 801 641 641 lub (22) 640 48 40 oraz na
stronie internetowej www.pioneer.com.pl .”

Pkt 15 otrzymuje brzmienie:

,15. Kwota przypadajaca do wyptaty z tytutu realizacji zlecenia odkupienia albo zamiaru Zadania odkupienia
jednostek uczestnictwa moze byé przekazana wytgcznie na rachunek bankowy Uczestnika wskazany w formie
pisemnej Prowadzacemu Dystrybucje. W przypadku niewskazania przez Uczestnika rachunku bankowego,
Uczestnik nie jest uprawniony do ztozenia zlecenia odkupienia albo zamiaru zadania odkupienia jednostek
uczestnictwa w systemie Telepioneer.”

Pkt 17 otrzymuje brzmienie:

,17. Zlecenie bedzie uwazane za przyjete w chwili, kiedy tres¢ dyspozycji, z wyjatkiem hasta Uczestnika, zostanie
powtdrzona przez przyjmujacego zlecenie oraz po potwierdzeniu przez Uczestnika lub jego petnomocnika ztozenia


http://www.pioneer.com.pl/
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Zlecenia tej tresci. Tre$¢ zlecenia powtorzona przez przyjmujacego zlecenie i potwierdzona przez Uczestnika lub
jego petnomocnika bedzie uwazana za wigzaca.”

Pkt 18 otrzymuje brzmienie:

,18. Po przyjeciu zlecenia osoba je przyjmujaca podaje aktualng date. Podana data jest decydujaca dla okreslenia
terminu przyjecia zlecenia. Dzier wyceny ustalany jest zgodnie z zasadami okre$lonymi w Prospekcie
informacyjnym funduszu Pioneer.”

Pkt 19 otrzymuje brzmienie:

,19. Fundusz moze odmowi¢ przyjecia zlecenia w przypadku awarii systemu informatycznego, urzadzen
nagrywajacych lub urzadzen stuzacych przekazywaniu informacji na drodze telekomunikacyjnej.”

Pkt 20 otrzymuje brzmienie:

,20. Fundusz moze réwniez odméwi¢ przyjecia zlecenia w przypadku watpliwosci co do jego tresci, tozsamosci
osoby sktadajacej zlecenie lub jej uprawnien do sktadania zlecenia.”

Pkt 21 otrzymuje brzmienie:

,21. W przypadku reklamacji dotyczacych tresci ztozonych zlecen jako miarodajny uznawany bedzie zapis rozmoéow
dokonany w systemie rejestracji rozméw.”

Pkt 22 otrzymuje brzmienie:
,22. Zmiany niniejszych Warunkdw, w szczegélno$ci zmiana numeru telefonu przeznaczonego do odbierania

zlecen, obowigzuja Uczestnikdw z uptywem 5 dni od dnia ich ogloszenia na stronie internetowe;
www.pioneer.com.pl .”

Zmiany powyzsze wchodzg w zycie 1 grudnia 2008 roku.
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